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El Sistema Integrado de Gestion (Calidad y Salud y Seguridad en el Trabajo) de
Dinamicapps S.A.S considera las cuestiones externas e internas a través del analisis de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas en los sectores estratégicos de la
empresa, entendiéndose por disefio, desarrollo, comercializaciébn y mantenimiento de
software.

En la planificacién del sistema de gestion integrado se tienen en cuenta los requisitos de
las partes interesadas, asi como sus necesidades y expectativas. Dichos grupos de
interés se comprenden de Accionistas, Clientes, Proveedores, Empleados, Comunidad, y
Organismos de Control. Dentro de este marco de analisis, se integran requisitos legales y
de otro tipo, los cuales son abordados y direccionados por la Gerencia General en el
marco de la mejora continua.

Teniendo en cuenta lo anterior, el alcance esta sujeto a: disefio, desarrollo, asesoria y
comercializacién de software. Ademas, se extiende su aplicacion a todos los procesos que
hacen parte del mapa de proceso (Excluyendo al proceso de contabilidad), proyectos y
situaciones de emergencia que tengan lugar dentro de la organizacién, garantizando una
cobertura integral para el eficiente funcionamiento y desarrollo de esta.

Dinamicapps S.A.S. tiene la capacidad de ejercer autoridad e influencia en su sistema
integrado de gestion a partir de la definicion de responsabilidades relacionadas al mismo
en los diferentes niveles de su estructura, considerando las actividades del sector que
aplica.




